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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
                      ПМ 03.Организация работ в подразделении организации 

1.1. Область применения программы

Примерная программа профессионального модуля (далее программа) – является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности  СПО 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров всеми образовательными учреждениями профессионального образования на территории Российской Федерации  в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): Организация работ в подразделении организации и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):

ПК 3.1. Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.
ПК 3.2. Планировать выполнение работ исполнителями.
ПК 3.3. Организовывать работу трудового коллектива.
ПК 3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями
ПК 3.5. Оформлять учетно-отчетную документацию.

1.2. Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен: 
иметь практический опыт: 
· планирования работы подразделения;
· оценки эффективности деятельности подразделения организации;
· принятия управленческих решений;
уметь:
· применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения;
· учитывать особенности менеджмента в торговле;
· вести табель учета рабочего времени работников;
· рассчитывать заработную плату;
· рассчитывать экономические показатели деятельности подразделения организации;
· организовать работу коллектива исполнителей;
знать:
· сущность и характерные черты современного менеджмента;
· внешнюю и внутреннюю среду организации;
· стили управления, виды коммуникации;
· принципы делового общения в коллективе;
· управленческий цикл;
· функции менеджмента: организацию, планирование, мотивацию и контроль деятельности экономического субъекта;
· особенности менеджмента в области профессиональной деятельности;
· систему методов управления;
· процесс и методику принятия и реализации управленческих решений;
· порядок оформления табеля учета рабочего времени;
· методику расчета заработной платы;
· методики расчета экономических показателей;
· основные приемы организации работы исполнителей;
· формы документов, порядок их заполнения  

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы профессионального модуля:
всего  351 часов, в том числе:
    максимальной учебной нагрузки обучающегося – 351 часов, включая:
    обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 234часа;
    самостоятельной работы обучающегося – 117часов;

  2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

Результатом освоения примерной программы профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности Организация работ в подразделении организации, в том числе
профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:


	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 3.1
	Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.

	ПК 3.2
	Планировать выполнение работ исполнителями.

	ПК 3.3
	Организовывать работу трудового коллектива.

	ПК 3.4
	Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями 

	ПК 3.5
	Оформлять учетно-отчетную документацию.

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК 3.
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность

	ОК 4.
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития

	ОК 5.
	Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий

	ОК 6
	Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями

	ОК 7.
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

	ОК 8.
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации

	ОК 9.
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности

	ОК 10.
	Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).
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3.2. Содержание обучения по профессиональному модулю (ПМ. 03)

	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	ПМ. 03. Организация работ в подразделении организации
	
	234 часа
	

	МДК. 03.01. Управление структурным подразделением организации
	
	164 часа
	

	Раздел 1.
	Особенности управления структурными подразделениями
	22 часа.
	

	Тема 1.1. Организация предпринимательской деятельности
	Содержание: 
	
	

	
	1. Сущность, значение и виды предпринимательской деятельности
	2
	1

	
	2. Понятие и виды организации
	2
	1

	
	3. Понятие и виды организации
	2
	1

	
	4. Понятие и признаки юридического лица
	2
	1

	
	5. Классификация организационно – правовых форм предприятия
	2
	1

	
	Практическая работа.
	
	

	
	Анализ видов предпринимательской деятельности и определение типологии коммерческой организации.
	2
	2

	Тема 1.2. Характеристика профессиональной  деятельности
	Содержание: 
	
	

	
	1. Организационно – экономические основы деятельности предприятий торговли
	2
	1

	
	2. Организационно – экономические основы деятельности предприятий торговли
	2
	1

	
	3. Виды торговых предприятий
	2
	1

	
	4. Структура предприятия торговли
	2
	1

	
	5. Оценка эффективности деятельности организаций торговли
	2
	1

	Раздел 2.
	Основные показатели деятельности предприятия
	82 часа
	

	Тема 2.1.Производственная мощность предприятия
	Содержание: 
	
	

	
	1. Понятие и виды производственных мощностей
	2
	1

	
	2. Порядок расчета производственной мощности
	2
	1

	
	3. Производственная программа предприятия
	2
	1

	
	4. Производственная программа предприятия
	2
	1

	
	Практическая работа.
	
	

	
	Расчет производственной мощности предприятия.
	2
	2

	Тема 2.2. Основной капитал предприятия
	Содержание: 
	 
	

	
	1. Понятие, состав и структура основных средств
	2
	1

	
	2. Учет и оценка основных средств
	2
	1

	
	3. Износ и амортизация основных средств
	2
	1

	
	4. Воспроизводство основных средств
	2
	1

	
	5.Показатели эффективности использования основных средств
	2
	1

	
	Практическая работа.
	
	

	
	Решение задач по определению основных экономических показателей
	2
	2

	
	Практическая работа.
	
	

	
	Решение задач по определению основных экономических показателей
	2
	2

	Тема 2.3. Оборотный капитал предприятия
	Содержание: 
	
	

	
	1. Понятие, состав и структура оборотных средств
	2
	1

	
	2. Понятие, состав и структура оборотных средств
	2
	1

	
	3. Кругооборот оборотных средств
	2
	1

	
	4. Определение потребности в оборотном капитале
	2
	1

	
	5. Показатели эффективности использования оборотных средств
	2
	1

	
	 Практическая работа.
	
	

	
	Рассчитать показатели эффективности использования оборотных средств.
	2
	2

	Тема 2.4. Затраты предприятия торговли
	Содержание:
	 
	

	
	1.Экономическая природа и сущность затрат.
	2
	1

	
	2.Классификация затрат предприятия.
	2
	1

	
	3.Себестоимость продукции ( товаров, работ, услуг).
	2
	1

	
	4.Калькулирование себестоимости продукции ( товаров, работ, услуг).
	2
	1

	
	5. Калькулирование себестоимости продукции ( товаров, работ, услуг).
	2
	1

	
	Практическая работа.
	
	

	
	Расчет себестоимости продукции (работ, услуг). Определение цены на продукцию (работ, услуг)
	2
	2

	Тема 2.5. Доходы, прибыль и рентабельность деятельности предприятия торговли
	Содержание:
	 
	

	
	1. Доходы организации
	2
	1

	
	2. Доходы организации.
	2
	1

	
	3. Сущность и порядок формирования прибыли предприятия
	2
	1

	
	4.Сущность и порядок формирования прибыли предприятия
	2
	1

	
	5. Фактор, влияющие на прибыль
	2
	1

	
	6. Распределение и использование прибыли
	2
	1

	
	7. Методы планирование прибыли
	2
	1

	
	8. Понятие и виды рентабельности
	2
	1

	
	9. Понятие и виды рентабельности
	2
	1

	
	Практическая работа.
	
	

	
	Определение показателей прибыли и рентабельности предприятия.
	2
	2

	Тема 2.6. Ценообразование на предприятии торговли
	Содержание:
	
	

	
	1.Понятие и функции цены
	2
	1

	
	2. Состав и структура цены. Виды цены
	2
	1

	
	3.Состав и структура цены. Виды цены
	2
	1

	
	4. Методы ценообразования на предприятии
	2
	1

	
	5. Ценовая политика предприятия
	2
	1

	
	6. Ценовая политика предприятия
	2
	1

	
	Практическая работа.
	
	

	
	Решение ситуационных задач.
	2
	2

	Раздел  3.
	Материально – техническая база организации
	38 часов
	

	Тема 3.1. Трудовые ресурсы предприятия торговли
	Содержание:
	
	

	
	1. Понятие, состав и структура персонала организации
	2
	1

	
	2. Понятие, состав и структура персонала организации
	2
	1

	
	3. Определение потребности в персонале
	2
	1

	
	4. Движение персонала в организации
	2
	1

	
	5. Производительность труда
	2
	1

	
	6. Производительность труда
	2
	1

	
	7. Организация и нормирование труда
	2
	1

	
	8. Организация и нормирование труда
	2
	1

	
	Практическая работа.
	
	

	
	Оформить табель учета рабочего времени
	2
	2

	Тема 3.2. Организация оплаты труда на предприятии торговли






	Содержание:
	
	

	
	1.Понятие и принципы оплаты труда. Заработная плата как экономическая категория.
	2
	1

	
	2.Понятие и принципы оплаты труда. Заработная плата как экономическая категория.
	2
	1

	
	3.Формы и системы оплаты труда
	2
	1

	
	4.Формы и системы оплаты труда
	2
	1

	
	5.Фонд оплаты труда и его структура
	2
	1

	
	6.Удержание из заработной платы работника
	2
	1

	
	7.Удержание из заработной платы работника
	2
	1

	
	8.Премирование персонала организации.
	2
	1

	
	9. Премирование персонала организации.
	2
	1

	
	Практическая работа.
	
	

	
	Рассчитать заработную плату
	2
	2

	Раздел 4
	Планирование деятельности предприятия торговли.
	6 часов
	

	Тема 4.1. Сущность и принципы планирования
	Содержание:
	 
	

	
	Сущность и принципы планирования
	2
	1

	
	Виды и методы планирования
	2
	1

	
	Бизнес - планирование
	2
	1

	Раздел 5
	Особенности управление структурным подразделением организации
	16 часов
	

	Тема 5.1. Лидерство и руководство
	Содержание:
	
	

	
	Понятие лидерства. Стиль руководства
	2
	1

	
	Качества менеджера
	2
	1

	Тема 5.2. Управление конфликтами и стрессами.
	Содержание:
	
	

	
	Сущность и типы конфликтов
	2
	1

	
	Управление конфликтами. Управление стрессами 
	2
	1

	Тема 5.3. Деловое общение
	Содержание:
	
	

	
	Сущность и содержание делового общения
	2
	1

	
	Виды и формы делового общения. Организация делового общения
	2
	1

	
	Практическая работа.
	
	

	
	Подготовка, организация и проведение делового совещания.
	2
	2

	
	Дифференцированный зачет
	2
	

	Самостоятельная работа при изучении раздела 
	
	

	Примерная тематика внеаудиторной самостоятельной работы
1. Понятие организации. Внутренняя и внешняя среда организации
2. Структура производственных систем в отрасли, Характер взаимодействия с другими подразделениями
3. Понятие и место менеджмента в рыночной экономике 
4. Бизнес-план предприятий технологии продукции общественного питания
5. Мероприятия по предотвращению производственного травматизма и профессиональных заболеваний
6. Информационные технологии в сфере управления структурными подразделениями
	
	

	Производственная практика
	36
	

	Планирование работы структурного подразделения
Оценка эффективности деятельности структурного подразделения
Принятие управленческих решений
Разработка и оформление документации
Работа в качестве дублера руководителя структурного подразделения
	
	


	Наименование разделов профессиональн ого модуля (ПМ),
междисциплина
рных курсов (МДК) и тем
	

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) (если предусмотрены)
	


Объем часов
	

Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 3.ПМ ЭКОНОМИКА
	70
	

	МДК 03.02. Экономика организации
	70
	

	Тема 1.1. Организация (предприятие), отрасль в условиях рынка.
	Содержание
	6
	

	
	1.
	Отраслевые особенности организации в рыночной экономике.
	
	
1

	
	2.
	Основные понятия в области торговли.
	
	

	
	3.
	Отрасли народного хозяйства и их взаимосвязь.
	
	

	
	4.
	Оптовая и розничная торговля.
	
	

	
	Лабораторные работы
	Не предусмотрено
	

	
	Практические занятия
	Не предусмотрено
	

	
	Контрольные работы
	Не предусмотрено
	

	Тема 1.2. Организационн о-правовые
формы организаций (предприятий)
	Содержание
	10
	

	
	1.
	Организационно-правовые формы организации деятельности торговых предприятий.
	
	

2

	
	2.
	Предпринимательство -составная часть рыночной экономики.
	
	

	
	3.
	Организационно-правовые формы хозяйствования.
	
	

	
	4.
	Структура организации.
	
	

	
	5.
	Элементы структуры организации.
	
	

	
	6.
	Понятие качества продукции.
	
	

	
	Лабораторные работы
	Не предусмотрено
	

	
	Практические занятия
	8
	

	
	1.
	Составление структуры организации.
	
	

	
	2.
	Анализ структуры организации.
	
	

	
	3.
	Расчет качества продукции.
	
	

	
	4.
	Анализ расчета качества продукции.
	
	

	
	Контрольные работы
	Не предусмотрено
	

	Тема 1.3. Материально- техническая
	Содержание
	10
	

	
	1.
	Основные фонды торговых(сбытовых) организаций.
	
	2

	
	2.
	Структура основных фондов.
	
	



	база организации (предприятия).
	3.
	Способы повышения их эффективности.
	
	

	
	4.
	Показатели использования основных фондов.
	
	

	
	Лабораторные работы
	Не предусмотрено
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	1.
	Расчет показателей использования основных фондов.
	
	

	
	Контрольные работы
	Не предусмотрено
	

	Тема 1.4. Оплата и нормирование труда в торговых (сбытовых) организациях.
	Содержание
	8
	

	
	1.
	Структура кадров и показатели производительности труда.
	
	
2

	
	2.
	Кадры предприятия торговли.
	
	

	
	3.
	Формы и система оплаты труда.
	
	

	
	Лабораторные работы
	Не предусмотрено
	

	
	Практические занятия
	6
	

	
	1.
	Составление и анализ штатного расписания.
	
	

	
	2.
	.Расчет и анализ фонда заработной платы.
	
	

	
	Контрольные работы
	Не предусмотрено
	

	Тема 1.5. Планирование и основные показатели деятельности торговой организации.
	Содержание
	8
	

	
	1.
	Структура бизнес-плана.
	
	
2

	
	2.
	Основные экономические показатели деятельности предприятия.
	
	

	
	3.
	Издержки обращения. Понятие и состав.
	
	

	
	Лабораторные работы
	Не предусмотрено
	

	
	Практические занятия
	6
	

	
	1.
	Составление бизнес-плана предприятия
	
	

	
	2.
	Анализ бизнес-плана.
	
	

	
	Контрольные работы
	Не предусмотрено
	

	Тема 1.6. Финансы торговой организации.
	Содержание
	4
	

	
	1.
	Состав финансовых ресурсов. Собственные и заемные источники.
	
	
2

	
	2.Налоговая система России. Классификация налогов и их особенность.
	
	

	
	3.Особенности налогообложения торговых организаций.
	
	

	
	Лабораторные работы
	Не предусмотрено
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	1.
	Проанализировать в процентном выражении налоги в России и сравнить с другими странами.
	
	

	
	2.
	Произвести расчет суммы налогов для уплаты в бюджет.
	
	

	
	Контрольные работы
	Не предусмотрено
	

	
	Самостоятельная работа при изучении раздела 3 ПМ 03.
Повторение пройденного материала, решение задач, подготовка рефератов и дополнительного материала
по темам, составление тестов и кроссвордов по темам, выполнение таблиц по темам, составление и
графическое изображение графиков, изучение и повторение формул по темам.

Виды самостоятельной работы
Повторение пройденного материала, решение задач, подготовка рефератов и дополнительного материала по темам, составление тестов и кроссвордов по темам, выполнение таблиц по темам, составление и графическое изображение графиков, изучение и повторение формул по темам.
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	Примерная тематика домашних заданий К теме 1.1.
1. Укажите понятия, сущность и характерные признаки рыночной экономики, а так же принципы построения экономической системы организации. Охарактеризуйте разные виды рынка.
1. Подготовьте реферат на тему: “Состояние и перспективы развития экономики страны”
К теме 1.2.
1. Определите понятие “Организация”, укажите их основные признаки и цели функционирования.
1. Укажите организационно правовые формы организаций.
1. Рассмотрите производственную и организационную структуру организации
1. Выявите общность мер и различия между видами предпринимательства.
К теме 1.3.
1. Укажите сущность, значение и виды экономического анализа финансово-хозяйственной деятельности организаций. Рассмотрите основные этапы аналитической работы
1. Примените методику анализа структуры и динамики показателей работы организаций при решении типовых и ситуационных задач.
К теме 1.4.
1. Изучите особенности труда и трудовых ресурсах в организациях
1. Дайте понятие «нормирование труда» и «производительность труда». Укажите показатели и методы измерения производительности труда.
1. Рассмотрите резервы и факторы роста производительности труда.
1. Разберите назначение, структуру и состав персонала организаций. Дайте определение понятия, состава рабочего времени, его использования и бюджет.
1. Проанализируйте трудовые отношения в организациях.
1. Рассмотрите мотивацию труда и ее роль в повышении результативности хозяйственной деятельности.
К теме 1.5.
1. Изучите сущность, назначение и задачи планирования.
1. Рассмотрите виды планов, основные этапы и методы планирования.
1. Разберите сущность, назначение, структуру, содержание и методологические основы разработки бизнес-планов. Составьте бизнес-план для организации
К теме 1.6.
1. Определите понятие. Сущность и назначение налогов.
1. Изучите Налоговую систему РФ.
1. Рассмотрите принципы и задачи налоговой политики.
4. Разработайте схему «Классификация налогов».
5. Разберите основные элементы налога. Изучите порядок расчета основных налогов.
	
	

	
	1 – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 
2 – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством); 
3 – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных

	
	




4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРИМЕРНОЙ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация примерной программы модуля предполагает наличие учебных кабинетов социально-экономических дисциплин, менеджмента и маркетинга, мастерской, лаборатории. 
Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета: учебная мебель, доска, стенды, плакаты, альбомы, 
Технические средства обучения: компьютер, мультимедийный проектор, экран.

Оборудование мастерской и рабочих мест мастерской: рабочее место товароведа эксперта.

Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории: рабочее место  для проведения анализов и экспертиз. 

Реализация примерной программы модуля предполагает обязательную производственную практику.



4.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
Основные источники:
1. Волков О.И. Экономика предприятия. -  М.,2006.
2.Океанова З.К. Основы экономической теории. – М., 2001. 
3.Рубцов В.И. Экономика организации и предприятия. – М.,2004. 
4.Соколова С.В. Экономическая теория. – М.,2004.  
5.Вачугов Д.Д. Основы менеджмента. – М.: «Высшая школа», 2003.
6.Лукашевич В.В. Основы менеджмента в торговле. – М.: ОАО Экономика, 1998.
7.Черткова И.И. Менеджмент. – М.: Юнити, 2000.



Дополнительные источники:
1.Саак А.Э., Пшеничных Ю.А. Мнеджмент в социально-культурном сервисе и туризме. – САНКТ Петербург: Питер, 2008. 
2.Рос Джей, Ричард Темплар Энциклопедия менеджера. – М.: Альпина Бизнес Бунс, 2004.

4.3. Общие требования к организации образовательного процесса
Освоению данного модуля должно предшествовать изучение дисциплин «Экономика (профильная)», «Менеджмент». При освоении профессионального модуля обучающимся предоставляются консультации.
.

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических (инженерно-педагогических) кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарному курсу (курсам): -наличие высшего профессионального образования, соответствующего профилю модуля «Организация работ в подразделении организации».

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой:
-дипломированные специалисты, преподаватели междисциплинарных курсов -« Экономика (профильная)», «Менеджмент».    







5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ (ВИДА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ)

	Результаты 
(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ПК3.1.Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.

	-владение навыками планировать работу подразделения; 

-умение оценивать эффективность деятельности подразделения организации; 

-владение навыками принятия управленческих решений; 


-умение применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения; 

-умение рассчитывать заработную плату; 

-умение рассчитывать экономические показатели деятельности подразделения организации; 

-понимание сущности и характерных черт современного менеджмента; 

-умение оценивать внешнюю и внутреннюю среду организации; 

-знание принципов делового общения в коллективе; 

-знание особенностей менеджмента в области профессиональной деятельности; 

-владение методикой расчета заработной платы; 

-владение методикой расчета экономических показателей;

	Зачет устного и письменного опроса 

Зачет выполнения практической работы 

Зачет выполнения практической работы 

Зачет результатов тестирования 



Зачет выполнения практической работы 
Зачет выполнения практической работы 


Зачет результатов устного опроса 


Зачет выполнения практической работы 
Зачет результатов устного опроса 

Зачет результатов устного опроса 


Зачет выполнения практической работы 
Зачет выполнения практической работы 


	ПК3.2.Планировать выполнение работ исполнителями.

	-умение планировать работу подразделения; 

-умение принимать управленческие решения;


-умение применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения; 

-умение учитывать особенности менеджмента в торговле; 

-умение организовать работу коллектива исполнителей; 

-применение стилей управления, видов коммуникации; 

-знание принципов делового общения в коллективе; 

-знание особенностей менеджмента в области профессиональной деятельности; 

-знание и использование системы методов управления; 

-знание процесса и методики принятия и реализации управленческих решений; 

-умение применять основные приемы организации работы исполнителей;

	Зачет устного и письменного опроса 
Зачет выполнения практической работы 

Зачет выполнения практической работы 


Зачет устного и письменного опроса 

Зачет выполнения практической работы 
Зачет устного и письменного опроса 

Зачет результатов тестирования  

Зачет устного и письменного опроса 

Зачет выполнения практической работы 
Зачет устного и письменного опроса 

Зачет результатов тестирования  


	ПК3.3.Организовывать работу трудового коллектива.

	-умение оценивать эффективность деятельности подразделения организации; 

-владение навыком принятия управленческих решений; 

     -умение применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения; 

-умение учитывать особенности менеджмента в торговле; 

-умение организовать работу коллектива исполнителей; 


     -знание сущности и 
характерные черты современного менеджмента; 

-применение стилей управления, видов коммуникации; 

      -знание принципов делового общения в коллективе; 

-знание и применение функций менеджмента: организацию, планирование, мотивацию и контроль деятельности экономического субъекта; 

-учет особенностей менеджмента в области профессиональной деятельности; 

-знание и применения системы методов управления;  


-владение процессом и методикой принятия и реализации управленческих решений; 

-использование основных приемов организации работы исполнителей;

	Зачет устного и письменного опроса 

Зачет результатов тестирования  

Зачет выполнения практической работы 


Зачет устного и письменного опроса 

Зачет выполнения практической работы 

Зачет устного и письменного опроса 

Зачет выполнения практической работы 

Зачет результатов тестирования  

Зачет устного и письменного опроса 



Зачет устного и письменного опроса 

Зачет выполнения практической работы 

Зачет выполнения практической работы 

Зачет выполнения практической работы 



	ПК3.4.Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями 
	-умение оценивать эффективность деятельности подразделения организации; 

-умение принятия управленческих решений; 


-умение применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения; 

-умение организовать работу коллектива исполнителей; 

-умение применять стили управления, виды коммуникации; 


-применение принципов делового общения в коллективе; 

-использования системы методов управления; 


-знание процесса и методики принятия и реализации управленческих решений; 


-знание порядка оформления табеля учета рабочего времени; 


-знание методики расчета заработной платы; 


-применение основных приемов организации работы исполнителей; 


-знание и соблюдение форм документов, порядка их заполнения
	Зачет устного и письменного опроса 

Зачет выполнения практической работы 

Зачет результатов тестирования  


Зачет выполнения практической работы 

Зачет устного и письменного опроса 

Зачет выполнения практической работы 
Зачет выполнения практической работы 

Зачет результатов тестирования  



Зачет устного и письменного опроса 

Зачет устного и письменного опроса 

Зачет выполнения практической работы 


Зачет результатов тестирования  



	ПК3.5.Оформлять учетно-отчетную документацию.

	-умение вести табель учета рабочего времени работников; 


-умение рассчитывать заработную плату; 


-знание и соблюдение порядка оформления табеля учета рабочего времени; 

-владение методикой расчета заработной платы; 


-владение методикой расчета экономических показателей; 


-знание форм документов, порядка их заполнения
	 Зачет выполнения практической работы 
Зачет выполнения практической работы  

Зачет устного и письменного опроса 

Зачет устного и письменного опроса 

Зачет выполнения практической работы  

Зачет выполнения практической работы  




Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.

	Результаты 
(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ОК 1.Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	- демонстрация интереса к будущей профессии.
- участие в профессиональных конкурсах.
	Оценка результатов наблюдений педагогов за деятельностью обучающихся в процессе освоения  образовательной программы на всех аудиторных занятиях и практиках. 

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	- рациональность  решения профессиональных задач в  сфере обслуживания  клиентов
	

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

	-решение стандартных и нестандартных профессиональных задач в области разработки проектов и нести за них ответственность
	

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

	-эффективность поиска  необходимой информации.
- правильность анализа инноваций
	

	ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.

	-результативность инфор-мационного поиска 
	

	ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	-адекватность самооценки  деятельности в команде, с клиентами.
- эффективность общения
	

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий. 
	-самоанализ и коррекция результатов собственной работы
	

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

	-организация самостоятельных занятий при изучении профессионального модуля
	

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

	-анализ инноваций в области экономики и менеджмента
	

	ОК 10.  Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).  
	-готовность к воинскому долгу и обязанностям
	



.
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